
财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称
上海市市容环境质量监测和

管理
项目类别 一次性项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位
上海市市容环境质量监测中

心

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 5,456,659 年度资金申请总额 5,456,659

其中：财政资金 5,456,659
其中：当年财政拨款 5,456,659

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

通过开展专业的检查和测评，查找上海市容环卫作业薄弱
环节，对本次市容环境管理状况作出客观评价，结合道路
扬尘管理、公厕管理，车辆清洗、责任区管理等年度重点
工作，通过调研、指导、宣传、交流等形式，强化市容环
境管理和监测，做好“进博会”工作特色亮点，树立行业
先进典型，进一步提升环卫精细化作业和管理水平，提升
行业从业人员服务意识和业务能力，促进各管理和作业部
门提高业务水平，为本市提供更舒适、整洁、有序的城市
环境。

通过开展专业的检查和测评，查找上海市容环
卫作业薄弱环节，对本次市容环境管理状况作
出客观评价，结合道路扬尘管理、公厕管理，
车辆清洗、责任区管理等年度重点工作，通过
调研、指导、宣传、交流等形式，强化市容环
境管理和监测，做好“进博会”工作特色亮点
，树立行业先进典型，进一步提升环卫精细化
作业和管理水平，提升行业从业人员服务意识
和业务能力，促进各管理和作业部门提高业务
水平，为本市提供更舒适、整洁、有序的城市
环境。

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

数量指标

检查监测样本量 =115550个次

市容环境监测问题整改回复
率

=100%

市容环境质量检查监测报告 =28份

机动车洗车场站规范化洗车
核查月度报告

=7份

机动车洗车场站规范化洗车
核查年度报告

=1份

设摊综合管控核查报告 =2份

《环卫新能源车作业定额预
研究》课题报告

=1个

《责任区管理案例汇编》 =1本

高标准保洁区域建设精细化
管理展示片

=1部

公厕保洁管理服务教学展示
片

=1部

环卫车辆冲洗点精细化管理
展示片

=1部
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产出指标

小型压缩站精细化管理展示
片

=1部

质量指标

市容环境实效监测问题整改
合格率

>=98%

车容车貌问题发现误差率 <=10%

时效指标

高标准保洁区域创建展示片
完成时间

11月底

公厕保洁管理服务教学展示
片完成时间

11月底

环卫车辆冲洗点精细化管理
展示片完成时间

11月底

小型压缩站精细化管理展示
片完成时间

11月底

市容环境质量检查监测完成
及时性

及时

平台运维工作响应及时性 及时

市容环境监测问题整改及时
率

>=98%

市容环境质量检查监测报告
完成及时性

及时

机动车洗车场站规范化洗车
核查报告完成及时性

及时

设摊综合管控核查报告完成
及时性

及时

效益指标 社会效益指标

全市市容环境品质 提升

陆域环境质量监管系统 逐步健全

沿街商铺周边道路环境卫生
水平

提升

满意度指标 服务对象满意度指标

道路保洁和垃圾清运行业社
会公众满意度

提高

公厕管理与服务行业社会公
众满意度

提高
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