
上海市血液管理办公室2024年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 888,473.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 888,473.00

      上年结转资金 0.00

      其他资金       其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

确保2024年全市血液管理信息系统安全、稳定和可靠运行。确保全市采供血
业务不中断，保障全市血液安全和供应，数据丢失率为0.

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 项目硬件软件维护和安全产品维护、测评的完成度 ≥0.95(百分比)

质量指标 计划时间和响应机制 百分之100

时效指标 信息系统运维过程中实际故障的发生情况和响应程度 百分之100

效益指标

经济效益指标 系统运行维护管理中经济效益符合项目总目标 符合

社会效益指标 系统运行维护管理中社会效益符合项目总目标 符合

生态效益指标 系统运行维护管理中环境效益符合项目总目标 符合

可持续影响指标 维持项目发展所需要的制度建设以及维护费用等落实情况 符合



满意度指标
服务对象满意度

指标
用户对系统运行维护管理逐渐完善的满意度评价 百分之95

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称
巩固团体单位血液募集工作保

障经费
项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,101,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,101,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成年度献血量化目标，促进团体无偿献血模式优化和可持续发展，成为
春节高温等血液募集低谷时段的基础保障，为全市保障医疗临床用血奠定
基础，提升血液安全保障力度。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制情况 规范

产出指标

数量指标

企事业单位及社区献血人份 ≥195800.00(人份)

高校献血人份 ≥60000(人份)

质量指标 团体单位受奖率 百分之0.1

时效指标 计划完成情况 百分之100

效益指标

社会效益指标

团体献血社会参与度 百分之90

血液结构合理应急保障有力 平稳有力

生态效益指标 团体献血信息化普及程度 百分之100



可持续影响指标

长效管理情况 百分之100

人力资源对项目可持续影响 百分之100

满意度指标
服务对象满意度

指标
团体献血者满意度 百分之85

绩效
指标

效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 血液质量与安全管理 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 597,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 597,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完善本市血液质量控制体系，保障临床用血安全。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

采供血机构督导检查覆盖率 =1.00(百分比)

采供血机构培训人次 ≥50(人次)

医疗机构考核评价覆盖率 =1.00(百分比)

医疗机构培训人次 ≥600(人次)

新开展临床用血业务现场评估与指导覆盖率 =1.00(百分比)

质量指标 自体血液回收耗材补贴工作计划完成率 百分之100

时效指标 计划完成情况 百分之100

效益指标

社会效益指标

台均手术用血量 ≤44.80(ml)

业务能力提升 事故及差错0



可持续影响指标

人力资源对项目可持续影响 百分之100

长效管理情况 百分之100

硬件条件对项目发展作用 使用率100%误差率<=1%

信息共享情况 百分之100

满意度指标
服务对象满意度

指标
培训对象满意度 百分之85

绩效
指标

效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 无偿献血宣传与社会动员工作 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,349,950.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,349,950.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

确保宣传重点，清晰计划条目，严格落实计划内容，不断创新。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制情况 规范

产出指标

数量指标 主题活动次数 =3(次)

质量指标

主题活动执行率 百分之100

重点媒体领域广告覆盖面 不低于2023年

时效指标 计划完成率 百分之100

效益指标

经济效益指标 节省宣传经费的数额 不低于2023年

社会效益指标 无偿献血宣传有效性和创新性 可持续

可持续影响指标

长效管理情况 可持续

信息共享情况 可共享



满意度指标
服务对象满意度

指标
无偿献血志愿者满意率 百分之85

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 献血者用血补偿 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 525,120.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 525,120.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

落实《上海市献血条例》规定的无偿献血者及其他优惠对象免费用血权利
的实现，保证及时、足额、便捷地实现免费用血报销，使献血者及其他优
惠对象享受到关爱政策，从而进一步鼓励市民未雨绸缪，积极参与无偿献
血。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 临床用血费用直接减免比例 百分之85

产出指标

数量指标 受理办结率 =1.00(百分比)

质量指标 免费用血政策宣传途径覆盖率 百分之85

时效指标 办结周期合格率 百分之100

效益指标

经济效益指标 落实免费用血，严防假证 无损失

社会效益指标

规范免费用血办理流程 百分之100

鼓励献血行为，提升无偿献血参与度 提升

可持续影响指标

长效管理情况 完善



信息共享情况 百分之100

人力资源对项目可持续影响 百分之100

硬件条件对项目发展作用 百分之100

满意度指标
服务对象满意度

指标
献血者满意 百分之85

绩效
指标

效益指标

可持续影响指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称
重点人群队伍建设宣传组织动

员关爱保障
项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 3,620,200.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 3,620,200.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

关爱奖励按时按量有序发放。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制情况 规范

产出指标

数量指标 无偿献血志愿者获奖人数 ≥3000.00(名)

质量指标 关爱对象发放率 百分之95

时效指标 计划完成率 按时按量有序发放

效益指标

经济效益指标 较三免政策节省的经费 ≤800元/人

社会效益指标 重复献血率 百分之50

可持续影响指标

长效管理情况 可持续

信息共享情况 可共享

满意度指标
服务对象满意度

指标
首次关爱对象满意率 百分之85



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称
提升街头血液募集能力工作保

障经费
项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,100,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,100,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成或超额完成年度街头血液募集目标

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

街头血液募集量 ≥204200.00(人份)

优化调整献血点位数 =3.00(个)

质量指标 投入点位日均采血量 大于未投入点位平均值

时效指标 计划完成情况 百分之100

效益指标

社会效益指标

血液募集总量满足临床用血 ≥470000.00(人份)

点位血液募集效率提高 提升效率

提升无偿献血社会氛围 认可

可持续影响指标

采血服务人员配置与优化点位需求相适应 适应

信息化系统对优化点位提升街头血液募集成效进行评估 百分之100



建立和完善优化献血点位长效机制 健全

重点发展优质的献血点位 提升效率

满意度指标
服务对象满意度

指标
街头献血服务满意度 百分之85

绩效
指标

效益指标

可持续影响指标


