
财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 献血者用血补偿

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 62.40 62.40 53.67 10.00 86.00 8.60

其中：当年财政

拨款
62.40 62.40 53.67 - 86.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

落实《上海市献血条例》规定的无偿献血者及其家庭成

员免费用血权利的实现，保证及时、足额、便捷地实现

免费用血报销，使献血者及其家庭成员享受到关爱政

策，从而进一步鼓励市民未雨绸缪，积极参与无偿献血

继续宣传贯彻修改后的《上海市献血条例》，进一步

落实医疗机构“直免”工作，提升无偿献血者报销输

血费的便利度和体验感。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
受理办结率 100% 达成指标 10.00 10.00

质量

指标
免费用血政策宣传途径覆盖率 85%

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 6.00

用血通知书办理取消

后原提醒医院直免短

信取消，针对性告知

途径不够。

时效

指标
办结周期合格率 100% 达成指标 10.00 10.00

成本

指标
临床用血费用直接减免比例 85%

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 7.00

个别医院直免工作未

完全实现应免尽免；

继续做好与医院的工

作衔接和直免对象告

知工作，进一步提升

直免比例。

效益

指标

经济

效益

指标

落实免费用血，严防假证 无损失 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

规范免费用血办理流程 100% 达成指标 5.00 5.00

鼓励献血行为，提升无偿献血参

与度
提升 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

长效管理情况 完善 部分达成指

标并具有一

5.00 3.00 个别医院直免工作未

完全实现应免尽免；



响指

标

定效果

继续做好与医院的工

作衔接和直免对象告

知工作，进一步提升

直免比例。

信息共享情况 100% 达成指标 5.00 5.00

人力资源对项目可持续影响 100% 达成指标 5.00 5.00

硬件条件对项目发展作用 100% 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

献血者满意 85% 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 89.60

评分等级 良



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 无偿献血宣传与社会动员工作

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 134.77 134.77 132.52 10.00 98.33 9.83

其中：当年财政

拨款
134.77 134.77 132.52 - 98.33 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

营造无偿献血的城市公益文化氛围，提升无偿献血理

念，使社会各界支持无偿献血、参与无偿献血。

为感谢无偿献血者的无私奉献 ，弘扬救死扶伤的人道

主义精神，营造无偿献血的良好社会氛围 ，本市围绕

6.14 世界献血者日等主题开展形式多样的宣传活动，

运用数字化互联网 + 宣传方式，持续推进本市的无偿

献血宣传，取得了良好的社会反响。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

主题活动次数 3 达成指标 8.00 8.00

广告覆盖面
不低于 2022

年

部分达成指

标并具有一

定效果

8.00 6.00

地铁广告投放价格变

动，无法保证原有投

放时长；拟于明年扩

大其他渠道广告投放

以保证覆盖面。

质量

指标

主题活动执行率 100% 达成指标 8.00 8.00

重点媒体领域广告覆盖面
不低于 2022

年
达成指标 8.00 8.00

时效

指标
计划完成率 100% 达成指标 8.00 8.00

成本

指标
成本控制情况 规范 达成指标 8.00 8.00

效益

指标

经济

效益

指标

节省宣传经费的数额
不低于 2022

年
达成指标 7.00 7.00

社会

效益

指标

无偿献血宣传有效性和创新性 可持续 部分达成指

标并具有一

定效果

7.00 5.00 无偿献血宣传方式不

够新颖，吸引力不

强；拟于明年继续加

强全媒体平台宣传招

募工作，开发宣传新



渠道。

生态

效益

指标

千人口献血率
不低于 2022

年
达成指标 7.00 7.00

可持

续影

响指

标

长效管理情况 可持续 达成指标 7.00 7.00

信息共享情况 可共享 达成指标 7.00 7.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

无偿献血志愿者满意率 85% 达成指标 7.00 7.00

总分 100.00 95.83

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 血液质量与安全管理

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 55.54 55.54 53.61 10.00 96.52 9.65

其中：当年财政

拨款
55.54 55.54 53.61 - 96.52 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完善本市血液质量控制体系，保障临床用血安全 为保障临床用血安全开展了精细化、信息化管理，技

术培训，法规落实等工作，提升了用血服务水平和质

量，完善了血液质量控制体系，保障了临床用血安

全。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

采供血机构督导覆盖率 100% 达成指标 10.00 10.00

采供血机构质量培训人次 50
未达成指标

且效果较差
10.00 0.00

2023年相关法律法规
没有新版出台，2024

年将开展《血液储存

标准》《血液运输标

准》等 4项卫生行业

标准的相关培训。

医院临床用血督导覆盖率 100% 达成指标 10.00 10.00

医疗机构输血培训人次 250 达成指标 10.00 10.00

质量

指标

自体血液回收耗材补贴工作计划

完成率
100% 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
计划完成情况 100%

部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 4.00

年度内未开展采供血

机构质量培训，拟于

2024年开展相关培

训。

效益

指标

社会

效益

指标 台均手术用血量 22.40%
未达成指标

且效果较差
5.00 0.00

手术台数无法获得;进

一步优化绩效指标，

科学反映临床用血医

院合理用血控制情

况。

业务能力提升 事故及差错

0
达成指标 5.00 5.00



可持

续影

响指

标

人力资源对项目可持续影响 100% 达成指标 5.00 5.00

长效管理情况 100% 达成指标 5.00 5.00

硬件条件对项目发展作用
使用率 100%
误差率<=1%

达成指标 5.00 5.00

信息共享情况 100% 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

培训对象满意度 85% 达成指标 5.00 5.00

总分 100.00 83.65

评分等级 良



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 提升街头血液募集能力工作保障经费

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 30.00 30.00 30.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
30.00 30.00 30.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

提升本市街头血液募集能力，满足临床用血需求增量 优化七宝老街献血屋等献血点位，通过网络预约、电

话预约等方式，努力动员献血者前往全市各献血点位

进行献血，2023年街头实际完成献血 17.15万人份。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

街头血液募集量
19.42万人

份

部分达成指

标并具有一

定效果

8.00 6.00

受新冠疫情，产业结

构调整，人口减少等

多种因素影响。继续

推进无偿献血宣传，

加强献血者关爱激

励，优化献血点位布

局。

优化调整献血点位数 1 达成指标 8.00 8.00

质量

指标
投入点位日均采血量

大于未投入

点位平均值
达成指标 8.00 8.00

时效

指标
计划完成情况 100% 达成指标 8.00 8.00

效益

指标

社会

效益

指标

血液募集总量满足临床用血 46万人份 达成指标 8.00 8.00

点位血液募集效率提高 提升效率

部分达成指

标并具有一

定效果

7.00 5.00

受新冠疫情，产业结

构调整，人口减少等

多种因素影响。继续

推进无偿献血宣传，

加强献血者关爱激

励，优化献血点位布

局。

提升无偿献血社会氛围 认可 部分达成指

标并具有一

定效果

7.00 5.00 受新冠疫情，产业结

构调整，人口减少等

多种因素影响。继续



推进无偿献血宣传，

加强献血者关爱激

励，优化献血点位布

局。

可持

续影

响指

标

采血服务人员配置与优化点位需

求相适应
适应 达成指标 7.00 7.00

信息化系统对优化点位提升街头

血液募集成效进行评估
100% 达成指标 7.00 7.00

建立和完善优化献血点位长效机

制
健全 达成指标 8.00 8.00

重点发展优质的献血点位 提升效率 达成指标 7.00 7.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

街头献血服务满意度 85% 达成指标 7.00 7.00

总分 100.00 94.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 重点人群队伍建设宣传组织动员关爱保障

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 344.52 344.52 343.05 10.00 99.57 9.95

其中：当年财政

拨款
344.52 344.52 343.05 - 99.57 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

确保献血志愿者队伍的稳定与采供血的有序，保障临床

用血需求尤其是 RH阴性血供应。
确保献血志愿者队伍的稳定与采供血的有序，提升献

血者成就感、获得感，从而基本保障临床用血

应。2023年全市千人口献血率 15.24‰，较 2022年的
10.36‰有较大幅度的提高。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

无偿献血志愿者获奖人数
不低于往年

平均人数
达成指标 10.00 10.00

献血老人人数 300 达成指标 10.00 10.00

质量

指标
关爱对象发放率 95% 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
计划完成率

按时按量有

序发放
达成指标 10.00 10.00

成本

指标
成本控制情况 规范 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

较三免政策节省的经费 ≤800元/人 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

重复献血率 ≥50% 达成指标 5.00 5.00

生态

效益

指标

千人口献血率
不低于 2022

年
达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效管理情况 可持续 达成指标 5.00 5.00

信息共享情况 可共享 达成指标 5.00 5.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

首次关爱对象满意率 85%
部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 6.00
首次关爱对象满意人

数相较计划关爱对象

总人数有所欠缺。

总分 100.00 95.95

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 巩固团体单位血液募集工作保障经费

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 109.50 109.50 103.49 10.00 94.51 9.45

其中：当年财政

拨款
109.50 109.50 103.49 - 94.51 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成年度献血量化目标，促进团体无偿献血模式优化和

可持续发展，成为春节高温等血液募集低谷时段的基础

保障，为全市保障医疗临床用血奠定基础，提升血液安

全保障力度。

团体无偿献血作为本市血液保障中不可或缺的重要环

节，在填补春节和高温血源低谷、增加特殊血型血液

库存、择型献血以纠正血型比例偏差等，做出了较大

贡献。全年未出现明显的血液库存低谷，充分体现了

团体自愿无偿献血机制中呈规模的献血招募优势，进

一步积累了应对突发应急用血和重大社会活动血液保

障的宝贵经验。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

企事业单位及社区献血人份
19.58万人

份
达成指标 20.00 20.00

高校献血人份 6万人份 达成指标 20.00 20.00

质量

指标
献血计划完成情况 100% 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
计划完成情况 100% 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

团体献血社会参与度 90% 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

团体献血信息化普及程度 100%
部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 6.00

团体献血线上预约尚

在试点阶段，部分单

位倾向继续使用线下

表格填报。

可持

续影

响指

标

团体单位授奖率 0.1% 达成指标 5.00 5.00

满意 服务 团体献血者满意度 85% 达成指标 5.00 5.00



度指

标

对象

满意

度指

标

总分 100.00 95.45

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 信息化运维项目
主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率（%） 得分

年度资金总额 102.32 102.32 101.70 10.00 99.39 9.94

其中：当年财政
拨款

102.32 102.32 101.70 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -
其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

确保全市血液管理信息系统安全、稳定和可靠运
行。确保全市采供血业务不中断，保障全市血液
安全和供应，数据丢失率为0。

2023年上海市临床用血一体化管理平台安全、稳定和可靠运行。确保
全市采供血业务不中断，保障全市血液安全和供应，数据丢失率为0。

一级
指标

二级
指标

三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出
指标

数量
指标

项目硬件软件维护和安全产
品维护、测评的完成度

95%以上 达成指标 10.00 10.00 

质量
指标

计划时间和响应机制 100% 达成指标 10.00 10.00 

时效
指标

信息系统运维过程中实际故
障的发生情况和响应程度

100% 达成指标 10.00 10.00 

成本
指标

信息系统运维过程中驻场服
务的人力成本和响应程度

95%
部分达成指
标并具有一
定效果

10.00 8.00 

驻场人员中包含新进人员，培
训期间服务受限。加强新进人
员适岗培训，严格要求业务、
安全考核合格后上岗。

效益
指标

经济
效益
指标

系统运行维护管理中经济效
益符合项目总目标

符合 达成指标 10.00 10.00 

社会
效益
指标

系统运行维护管理中社会效
益符合项目总目标

符合 达成指标 10.00 10.00 

生态
效益
指标

系统运行维护管理中环境效
益符合项目总目标

符合 达成指标 10.00 10.00 

可持
续效
益指
标

维持项目发展所需要的制度
建设以及维护费用等落实情

况
符合 达成指标 10.00 10.00 

满意
度指
标

服务
对象
满意
度指
标

用户对系统运行维护管理逐
渐完善的满意度评价

95%以上
部分达成指
标并具有一
定效果

10.00 8.00 
与二级和民营医院对接的技术
沟通有待加强，对于较远的现
场服务流程需细化。

总分 100.00 95.94 

评分等级 优
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