
财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 检察业务保障费

主管部门 上海市普陀区人民检察院 实施单位 上海市普陀区人民检察院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 190.00 190.00 188.92 10.00 99.43 9.94

其中：当年财政

拨款
190.00 190.00 188.92 - 99.43 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

加强检察档案的数字化的开展确保本院各类检察办案工

作顺利展开，认真贯彻和执行关于检察业务保障的各项

规定。依据项目实施计划和检察业务工作需求，稳步推

进落实该项目各子项的实施内容，确保全部内容顺利有

序进行，提升本院检察业务工作效率，保障本院各类检

察业务顺利进行。

依据项目实施计划和检察业务工作需求，稳步推进落实

该项目各子项的实施内容，确保全部内容顺利有序进

行，提升本院检察业务工作效率，保障本院各类检察业

务顺利进行，开展检察办案卷宗数字化、办案场所保障

等工作，提升普陀检察院的社会影响力，促进检察办案

业务效率提升。

普陀检察院根据档案数字化工作需要和检察办案场所

设施维护管理需求，完成了档案数字化管理和办案场

所设施维护工作，档案整理完成率=100%，档案扫描

完成率=100%，有效提升了检察院案卷档案使用效率，

保障了检察办案场所设施稳定运行。通过项目实施，

完成了各项档案整理、档案数字化工作，档案数字化

准确率达到需求标准，保障了相关办案业务的顺利实

施。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

检察办案场所设施保障工作完成

率
=100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

档案整理完成率 =100(%) 100.00(%) 6.00 6.00

档案数字化工作完成率 =100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

质量

指标

办案场所设施完好率 =100(%) 100.00(%) 6.00 6.00

扫描准确率 ≥98(%) 98.60(%) 6.00 6.00

档案归档整理准确率 =100.00(%) 100.00(%) 6.00 6.00

时效

指标

档案整理完成及时性 及时 达成指标 6.00 6.00

扫描完成及时性 及时 达成指标 6.00 6.00

效益

指标

社会

效益

指标

电子档案查询量 提升 达成指标 6.00 6.00

办案业务效率 提升 达成指标 6.00 6.00

数字档案调阅响应时间 ≤30(秒) 10.00(秒) 6.00 6.00

可持

续影

电子档案管理制度 完善 达成指标 6.00 6.00

扫描人员到位率 =100(%) 100.00(%) 6.00 6.00



响指

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

办案人员满意度 ≥90(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.94

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 检察办案业务费

主管部门 上海市普陀区人民检察院 实施单位 上海市普陀区人民检察院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 142.00 281.99 253.88 10.00 90.03 9.00

其中：当年财政

拨款
142.00 281.99 253.88 - 90.03 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过检察办案业务费项目的执行，确保普陀检察院各类

检察办案工作的正常开展，为保障检察院开展司法业

务，正常行使检察权力提供经费和物质保障，从而提升

检察院检察工作效率，充分展现司法公正性和为民性，

取得积极的社会认可。

依据项目实施计划和检察业务工作需求，稳步推进落实

该项目各子项的实施内容，确保全部内容顺利有序进

行，提升本院检察业务工作效率，保障本院各类检察业

务顺利进行。

普陀检察院根据检察办案业务实际需求，开展了办案

差旅补助、国家司法救助、技术检验、鉴定和翻译

费、协助办案等检察办案工作，司法鉴定完成率

=100%，司法救助金发放完成率=100%，为检察院正常

履行职能提供了必要的物质和经费保障，提高了检察

办案业务工作效率。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

应助尽助率 =100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

督办案件办结率 =100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

质量

指标

救助审核准确率 =100(%) 100.00(%) 6.00 6.00

检验鉴定准确率 =100(%) 100.00(%) 6.00 6.00

涉案财务管理准确率 =100(%) 100.00(%) 6.00 6.00

时效

指标

费用报销及时性 及时 达成指标 6.00 6.00

案件限时办结率 =100(%) 100.00(%) 6.00 6.00

司法救助发放及时性 及时 达成指标 6.00 6.00

效益

指标

社会

效益

指标

检察办案业务效率 提升 达成指标 7.00 7.00

发生有责投诉情况 =0(次) 0.00(次) 7.00 7.00

受助人员生活困难情况 改善

部分达成指

标并具有一

定效果

8.00 6.00

部分受助人员生活困

难程度较高，希望能

够进一步提高司法救

助金额。我院将根据

司法救助工作相关规

定，结合案件当事人



实际情况，酌情完善

司法救助方案，在法

规政策允许的范围

内，尽可能帮助相关

案件当事人缓解生活

困难。

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

办案人员满意度 ≥90(%) 92.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 97.00

评分等级 优

可持

续影

响指

标

长效管理制度 完善 达成指标 8.00 8.00



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 专业设备购置及更新

主管部门 上海市普陀区人民检察院 实施单位 上海市普陀区人民检察院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 265.19 150.20 146.98 10.00 97.85 9.78

其中：当年财政

拨款
265.19 150.20 146.98 - 97.85 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过专用设备购置的实施，提升检察院数据加密能力，

保障数据传输安全性；对部分老旧打印设备进行替换，

提升检察院打印扫描等工作的效率和安全性。采购信创

无纸化会议系统改造、工作网网络安全防护设备、终端

安全防护软件采购，保障检察办案场所安全，提升办案

业务效率。

完成专业设备的报废、购置更新，加强检察院的数据安

全性和打印扫描等工作效率，提高办案效率。

普陀检察院根据检察办案业务装备建设需求，完成了

工作网网络安全防护设备、终端安全防护软件、信创

无纸化会议系统改造等设施设备的采购安装工作，设

备采购完成率100%，均已配发一线办案业务使用，有

效保障了相关办案业务工作的顺利开展。同时，通过

相关信息安全设备的购置，提升了检察办案信息传输

的安全性，通过无纸化会议系统的信创改造，进一步

提升了信息管理安全性，降低会议系统运维成本。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

办案通用设备采购完成率 =100(%) 100.00(%) 9.00 9.00

设备安装完成率 =100(%) 100.00(%) 9.00 9.00

质量

指标
设备验收合格率 =100(%) 100.00(%) 8.00 8.00

时效

指标

设备采购及时性 及时 达成指标 8.00 8.00

设备按照及时性 及时 达成指标 8.00 8.00

成本

指标
采购成本合规性 合规 达成指标 8.00 8.00

效益

指标

社会

效益

指标

现场取证办案能力 提升 达成指标 5.00 5.00

信息传输安全性 提升 达成指标 5.00 5.00

办案业务效率 提升 达成指标 5.00 5.00

设备配发到位率 =100(%) 100.00(%) 5.00 5.00

采购设备利用率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

检察办案场所业务专用设备维护

管理制度
制定 达成指标 5.00 5.00

满意 服务 办案人员满意度 ≥90(%) 85.00(%) 10.00 8.00 普陀检察院根据司法



度指

标

对象

满意

度指

标

办案业务需求情况，

对部分采购设备需求

进行调整，调减部分

公益诉讼取证设备，

对办案人员满意度造

成了一定影响。普陀

检察院将进一步加强

办案设备更新购置需

求调研，并结合财政

资金保障能力，持续

完善设备更新购置方

案，逐步提升检察院

各项办案业务能力和

技术装备水平。

总分 100.00 97.78

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 信息化建设项目

主管部门 上海市普陀区人民检察院 实施单位 上海市普陀区人民检察院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 17.90 17.90 17.88 10.00 99.88 9.98

其中：当年财政

拨款
17.90 17.90 17.88 - 99.88 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过信息化开发建设项目的实施，更好的运用司法大数

据为检察官办案、社会治理服务，并根据本市检察院信

息化建设的要求，全面推进普陀检察院在司法办案、执

行、信息沟通过程中的信息化建设任务。

按照要求完成 2023年检察院信息化建设项目的各子项

建设工作，进一步提高检察院信息传输处理工作效率，

提升信息化办案水平，并做好相关资金拨付的审核工

作，确保项目顺利实施，提升检察院数字化办案程度，

加强信息安全性。

我院根据检察信息化建设工作规划和相关批复文件，

完成了认罪认罚案件听取意见同步录音录像子系统配

套建设项目，建设完成率达100%。有效提升了检察院

司法办案区实时监管和取证能力，为相关办案业务的

顺利开展提供了必要的技术支持，并实现了同市检察

院认罪认罚办理应用系统的远程实时对接，提高了

整体办案业务工作效率，并保障了数据传输的安全

性。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

同步录音录像子系统配套建设完

成率
=100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
竣工验收合格率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标

工程完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

设备采购及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

成本

指标
建设成本合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

软件知识产权明确性 明确 达成指标 5.00 5.00

信息管理安全性 提升 达成指标 5.00 5.00

信息化办案效率 提升 达成指标 5.00 5.00

发生信息安全事故 =0(次) 0.00(次) 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

建设人员到位率 =100(%) 100.00(%) 5.00 5.00

信息化建设长期规划 完善 达成指标 5.00 5.00

满意 服务 办案人员满意度 =90(%) 90.00(%) 10.00 10.00



度指

标

对象

满意

度指

标

总分 100.00 99.98

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 检察业务工作费

主管部门 上海市普陀区人民检察院 实施单位 上海市普陀区人民检察院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 83.00 83.00 58.83 10.00 70.87 7.08

其中：当年财政

拨款
83.00 83.00 58.83 - 70.87 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

加强检察档案的数字化和检察宣传工作的开展，加强检

察宣传工作管理力度，确保本院各类检察宣传工作顺利

展开，认真贯彻和执行关于检察业务宣传的各项规定。

依据项目实施计划和检察业务工作需求，稳步推进落实

该项目各子项的实施内容，确保全部内容顺利有序进

行，提升本院检察业务工作效率，保障本院各类检察业

务顺利进行，并根据检察宣传工作统一部署，开展检察

业务宣传工作，提升普陀检察院的社会影响力，促进检

察办案业务效率提升。

普陀检察院根据检察宣传工作计划，完成了各项法治

宣传工作，完成了检察院微信公众号等两微一端平台

的运维工作，并组织了检察开放日活动，邀请群众进

入检察院，邀请媒体记者到院80余人次，实地了解检

察办案工作并开展普法宣传教育，取得了良好的社会

效果。通过项目的实施，保障了检务信息有效公开，

并提升了普陀检察院的社会影响力。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

宣传工作完成率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

举办“检察开放日”活动 ≥4(次) 4.00(次) 10.00 10.00

质量

指标
宣传内容合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

时效

指标

宣传品制作及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

宣传工作完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

检察院社会影响力 提升 达成指标 5.00 5.00

推送普法宣传作品 ≥300.00(篇) 800.00(篇) 5.00 5.00

微信公众号关注人数 同比上升 达成指标 5.00 5.00

办案业务效率 提升 达成指标 5.00 5.00

开展普法宣讲 ≥25.00(场) 21.00(场) 5.00 4.00 普陀检察院注重以案

释法，深入企业、社

区、学校等开展法治

宣讲，促进全民法治

观念养成。2023年普

法宣讲工作根据实际

需求情况开展，并制



定了相应的宣讲主题

和计划。普陀检察院

将根据法治宣传工作

重点和社会需求，持

续完善普法宣传工作

计划，做好现场宣讲

工作，提升普法宣传

工作成效。

可持

续影

响指

标

检察宣传工作管理制度 完善 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

办案人员满意度 ≥90(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 96.08

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 政府聘用辅助人员经费

主管部门 上海市普陀区人民检察院 实施单位 上海市普陀区人民检察院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 603.46 563.46 549.30 10.00 97.48 9.74

其中：当年财政

拨款
603.46 563.46 549.30 - 97.48 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过实施辅助人员招录、培训、考核等工作，提升辅助

人员业务能力，提高办案工作整体效率，完成各项办案

辅助工作任务，配合案件分类管理改革，切实发挥检察

辅助人员的积极性，完成其岗位职责，提高辅助人员岗

位技能。

完成 2023年辅助人员培训及考核计划，有针对性地提

高辅助人员工作素能和工作积极性，保障本院办案业务

水平的平稳发展。

普陀检察院根据检察辅助文员管理制度和薪酬管理标

准文件要求，完成了 2023 年度检察辅助人员的各项日

常管理、招录、培训、绩效考核等工作，辅助人员

考核完成率=100%，辅助人员培训完成率=100%，提升

了辅助文员的业务工作效率，降低了检察官工作强

度，从而提升了检察院整体办案业务工作效率。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

辅助人员招录完成率 =100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

辅助人员绩效考核完成率 =100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

培训工作完成率 =100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

质量

指标
绩效考核通过率 =100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

时效

指标

薪酬发放及时性 及时 达成指标 8.00 8.00

考核完成及时性 及时 达成指标 7.00 7.00

成本

指标
薪资成本合规性 合规 达成指标 7.00 7.00

效益

指标

社会

效益

指标

办案业务效率 提升 达成指标 6.00 6.00

辅助人员业务能力 提升 达成指标 6.00 6.00

辅助人员流失率 ≤5.00(%) 2.94(%) 6.00 6.00

可持

续影

响指

标

辅助人员管理制度 完善 达成指标 6.00 6.00

辅助人员到位率 =100(%) 100.00(%) 6.00 6.00

满意

度指

服务

对象

辅助人员所在部门满意度 ≥90(%) 92.00(%) 5.00 5.00

辅助人员满意度 ≥90(%) 88.00(%) 5.00 4.00 近年来，普陀检察院



标 满意

度指

标

办案业务量逐年上

升，辅助文员工作量

有所增大，辅助文员

工作强度持续提升。

普陀检察院根据辅助

文员工作情况，加强

了辅助人员的业务培

训工作，并通过辅导

谈话、绩效考核激励

等措施，提高辅助人

员工作效率，并提升

辅助人员的工作积极

性。

总分 100.00 98.74

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市普陀区人民检察院 实施单位 上海市普陀区人民检察院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 152.19 152.19 151.53 10.00 99.56 9.95

其中：当年财政

拨款
152.19 152.19 151.53 - 99.56 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

对信息化软硬件进行日常维护，保障检务视频保障系统

与局域网正常运行，确保检察院各项工作顺利开展及业

务数据安全。

根据信息化系统的特点进行维护的全年响应，建立相应

的设备维护巡检制度，开展信息化系统使用培训，确保

系统平稳运行，故障率整体可控，不发生信息安全事

故。

我院根据检察院信息化系统设备的运行维护需求和相

关批复文件，开展了信息化运维工作，完成了办公业

务大楼装修工程信息系统建设和检察业务网络信息系

统等信息化设备的运行维护工作，运维设备覆盖率

=100%，运维巡检完成率=100%，故障排除率=100%。根

据系统运维工作要求，确保运维人员及时到位，有效

排除各类系统故障。同时，检察院根据信息化运维工

作要求，完成了运维记录，为相关系统的持续使用和

升级维护等工作提供了可靠的技术保障。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

检察业务网络信息系统运维完成

率
=100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

办公业务大楼装修工程信息系统

运维完成率
=100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

运维设备覆盖率 =100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

检察业务视频监控与会议展示系

统运维完成率
=100(%) 100.00(%) 7.00 7.00

质量

指标
设备故障排除率 =100(%) 100.00(%) 8.00 8.00

时效

指标

故障响应时间 ≤6.00(小时) 4.00(小时) 7.00 7.00

故障排除及时性 及时 达成指标 7.00 7.00

效益

指标
社会

效益

指标

综合故障率 ≥2(%) 2.00(%) 4.00 4.00

发生信息安全事故 =0(次) 0.00(次) 4.00 4.00

信息管理安全性 提升 达成指标 4.00 4.00

运维日志完整性 完整 达成指标 4.00 4.00

可持

续影

应急响应机制 制定 达成指标 5.00 5.00

运维人员到位率 =100(%) 100.00(%) 4.00 4.00



响指
信息化运维管理制度 完善 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

办案人员满意度 ≥90(%) 91.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.95

评分等级 优




