
财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 办公用房修缮及装修经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 35,100,900.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 35,100,900.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高 ，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标

经济成本指标 成本控制有效性 有效

社会成本指标 人员配备合理性 合理

产出指标

数量指标 修缮完成率 =100.00(%)

质量指标 验收合格率 =100.00(%)

时效指标 修缮及时性 及时

效益指标

社会效益指标 重大安全事故发生数 =0.00(起)

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度指

标
房屋使用人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 法治建设费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 8,916,157.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 8,916,157.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位
同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标 社会成本指标 人员配备合理性 合理

产出指标

数量指标

督察总报告 ≥1.00(份)

立法后评估完成率 =100.00(%)

数据库采购完成率 =100.00(%)

市政府交办重大法律事务完成率 =100.00(%)

法治为民办实事优秀项目 ≥20.00(项)

法治建设示范创建活动示范街镇 ≥20.00(个)

依法治市工作会议 ≥8.00(次)

长三角法治协作研讨会 =1.00(次)

复议工作完成率 =100.00(%)

行政应诉案件专家咨询完成率 =100.00(%)

行政执法证识别卡数量 ≥10000.00(张)

双月法治讲座举办次数 ≥6.00(次)

质量指标

专家评审准确性 准确

评估报告验收合格率 =100(%)

时效指标

完成评估报告及时性 及时

会议召开及时性 及时

复议受理及时性 及时



绩效

指标

效益指标

社会效益指标

长三角法治协作水平 提升

评估报告建议有效性 有效

督察工作质量 提升

司法工作规范程度 提升

营商环境法治保障水平 提升

法治建设示范效果 提升

可持续影响指标

全面依法治市工作管理机制 完善

线索搜集工作有效管理制度 健全

立法项目督办推进机制 完善

满意度指标
服务对象满意度指

标
工作人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 公共法律服务工作经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 2,228,800.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 2,228,800.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高 ，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标

经济成本指标 经费支出合规性 合规

社会成本指标 人员配备合理性 合理

产出指标

数量指标

专家论证完成率 =100.00(%)

公证机构、公证员名录发布率 =100.00(%)

司法鉴定准入考试完成率 =100.00(%)

职前培训人数 ≥100.00(人次)

质量指标

质量检查验收合格率 =100(%)

培训考核通过率 =98(%)

外请专家合规性 合规

时效指标

培训完成及时性 及时

12348坐席接答及时性 及时



绩效

指标

效益指标 社会效益指标

司法鉴定行业规范化程度 提升

司法鉴定行业监管能力 提升

法律援助投诉率 同比下降

信访投诉率 ≤1.00(%)

仲裁机构管理秩序规范性 规范

仲裁工作专业化、规范化水平 提高

满意度指标
服务对象满意度指

标

工作人员满意度 ≥90.00(%)

案件当事人满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 国家统一法律职业资格考试经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 7,339,205.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 7,339,205.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高 ，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标 经济成本指标

考务安全管理费 ≤122.00(万元)

上交司法部考务费 ≤96.00(万元)

产出指标

数量指标

主观题考生人数 ≥14250.00(人)

考试报名宣传册制作 ≥4000.00(本)

考场考务人员 ≥1000.00(人次)

客观题考生人数 ≥28500.00(人)

短信发放数 ≥10.00(条/人)

考点设置数 ≥60.00(个)

质量指标

考务费上交完成率 =100.00(%)

考点考场安全防范措施到位率 =100.00(%)

证书发放准确率 =100.00(%)

考务安全管理系统、设备安装调试完成率 =100.00(%)

设备采购、租赁与系统对接验收通过率 =100.00(%)

法律职业资格制证完成率 =100.00(%)

法律职业资格档案电子化率 =100.00(%)

短信发放覆盖率 =100.00(%)

时效指标

考试信息发布 及时

考生完成及时性 及时



绩效

指标

效益指标

经济效益指标 考试费收入 ≥553.50(万元)

社会效益指标

投诉处置率 =100.00(%)

突发事故处置率 =100.00(%)

考场考试考务工作合规性 合规

资格考试公平性 保障

考试事故发生率 =0.00(%)

考试全程网络监控管理覆盖率 =100.00(%)

考点考场突发事件及时处理率 =100.00(%)

可持续影响指标

与司法部结算计划及时完成率 =100.00(%)

考务安全管理制度 健全

资料档案管理 规范

法律职业资格考试权威性 保障

法治工作队伍建设 促进

部门协作水平 提升

满意度指标
服务对象满意度指

标

领导满意度 ≥90.00(%)

考生满意度 ≥90.00(%)

投诉率 ≤15.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 基层司法业务费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 21,108,091.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 21,108,091.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位
同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 履职补贴成本合规性 合规

产出指标

数量指标

人民调解协议书制作 ≥10.00(万件)

12348上海法律服务网案例 ≥500.00(个)

接通率 ≥95.00(%)

（外包坐席）质检抽取率 ≥5.00(%)

法律咨询 ≥12.00(万次)

人民监督员数量 ≥250.00(人)

质量指标

文件资料汇编验收合格率 =100(%)

人民调解成功率 ≥75(%)

致命错误率 ≤2.00(%)

非致命错误率 ≤10.00(%)

人民监督员选任合规性 合规



绩效
指标

产出指标 时效指标

人民调解及时性 及时

补贴发放及时性 及时

坐席接答及时性 及时

效益指标 社会效益指标

法律顾问工作规范性 规范

非诉中心全年运行情况 良好

公共法律服务体系建设 完善

不满意回访率 =100.00(%)

接答律师培训覆盖率 =100.00(%)

满意度指标
服务对象满意度指

标

工作人员满意度 ≥85(%)

纠纷当事人对调解满意度 ≥85(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 交通工具购置及更新 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,877,500.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,877,500.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高 ，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标 经济成本指标 车辆维修成本 下降

产出指标

数量指标

车辆采购完成率 =100(%)

车辆报废完成率 =100.00(%)

车辆改装完成率 =100.00(%)

质量指标 车辆采购验收合格率 =100(%)

时效指标

车辆采购及时性 及时

车辆报废及时性 及时

效益指标

经济效益指标 车辆闲置率 =0(%)

社会效益指标

车辆维修频率 下降

车辆使用有责投诉数 =0.00(次)

生态效益指标 公务用车新能源占比 提升

可持续影响指标 车辆使用管理制度健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度指

标
工作人员满意度 ≥90(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 戒毒工作业务费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 19,311,825.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 19,311,825.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高 ，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标 经济成本指标 采购成本合规性 合规

产出指标

数量指标

信息化系统运维完成率 =100(%)

研究课题立项数 =9(个)

宣传工作完成率 =100(%)

食堂服务人员到位率 =100(%)

制服购置完成率 =100.00(%)

质量指标

信息化系统运维验收合格率 =100(%)

卫生防疫用品验收合格率 =100(%)

课题验收合格率 =100(%)

制服验收合格率 =100.00(%)

时效指标

购买卫生防疫用品及时性 及时

信息化系统运维及时性 及时

课题研究及时性 及时

卫生防疫实物用品发放及时性 及时

制服购置及时性 及时



绩效

指标

效益指标

社会效益指标

食品安全事故 =0(次)

场所安全性 提升

戒毒管理工作科学性 提升

民警理论知识 提升

戒毒宣传效果 提升

可持续影响指标

宣传工作管理制度 健全

食堂服务人员管理制度 完善

满意度指标
服务对象满意度指

标

工作人员满意度 ≥85(%)

群众满意度 ≥85(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 律师管理及法律顾问费用 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 5,869,586.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 5,869,586.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高 ，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标
产出指标

数量指标

文书送达完成率 =100(%)

编印业务资料汇编完成率 =100(%)

法治体检活动完成率 =100(%)

培训工作完成率 =100(%)

公证机构、公证员年度考核完成率 =100(%)

法律数据库购买完成率 =100(%)

质量指标

数据库质量验收合格率 =100(%)

编印业务资料验收合格率 =100(%)

业务资料公证工作人员发放率 =100(%)

时效指标

数据库购买及时性 及时

培训及时性 及时

文书送达及时性 及时

考核公告及时性 及时

专家咨询及时性 及时



绩效

指标

效益指标

社会效益指标

公证质量和公信力 提升

公证人员业务知识 提升

律师行业水平 提升

法律数据库充实度 提升

可持续影响指标

公证制度 完善

部门沟通协调机制 完善

满意度指标
服务对象满意度指

标

工作人员满意度 ≥85(%)

当事人满意度 ≥85(%)

参训人员满意度 ≥85(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 普法宣传费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 6,640,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 6,640,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高 ，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标

宣传品发放区覆盖率 =100(%)

宣传活动区覆盖率 =100(%)

公务员、青少年学生接受法治教育覆盖率 =100.00(%)

重大活动宣传完成率 =100.00(%)

质量指标

公务员、青少年学生接受法治教育覆盖率 =100(%)

宣传工作质量 达标

时效指标

宣传及时性 及时

司法行政信息发布及时性 及时

效益指标

社会效益指标

宪法宣传周活动知晓率 ≥80(%)

司法行政工作社会影响力 提升

微信公众号关注人数 提升

可持续影响指标 普法宣传制度 完善

满意度指标
服务对象满意度指

标
群众满意度 ≥80(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 其他司法行政业务支出 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024 -01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 8,843,676.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 8,843,676.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。
房屋安全系数进一步提高，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，
实现节约公共资源总目标。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标 经济成本指标 保密检查综合成本 降低

产出指标 数量指标

委托审计数 =8.00(个)

计算机终端覆盖率 =100(%)

年度信访工作会议完成率 =100.00(%)

《上海司法行政年鉴》印刷发行数量 =300.00(册)

重大疾病、特困家庭走访率 =100(%)

值班值守人员到岗率 =100(%)

青年主题宣传工作完成率 =100(%)

绩效工作完成率 =100(%)

《上海司法行政年鉴》编辑字数 =68.00(万字)



绩效

指标

产出指标

质量指标

审计质量合格率 =100.00(%)

绩效工作合格率 =100(%)

《上海司法行政年鉴》内容准确性 准确

故障排除率 =100(%)

时效指标

资产巡查及时性 及时

计算机常规信息检查及时性 及时

培训完成及时性 及时

禁毒宣传工作完成及时性 及时

主题宣传完成及时性 及时

司法行政信息发布及时性 及时

老律师慰问经费发放及时性 及时

仲裁工作完成及时性 及时

效益指标

社会效益指标

涉密载体安全性 提升

群众毒品危害认知程度 提升

团员青年认同感和凝聚力 提升

老干部认同感和凝聚力 提升

司法行政工作社会影响力 提升

仲裁机构受理案件年增长率 ≥5.00(%)

可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度指

标

被审计对象满意度 ≥85(%)

老律师满意度 ≥85(%)

团员青年满意度 ≥85(%)

工作人员满意度 ≥85(%)

老干部满意率 ≥85(%)

群众满意度 ≥85(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 弱电安防 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 8,164,420.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 8,164,420.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高 ，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效

产出指标

数量指标

信息化设备采购完成率 =100(%)

信息化建设完成率 =100(%)

定期检查完成率 =100(%)

应急演练完成率 =100(%)

质量指标

故障排除率 =100(%)

维修验收合格率 =100(%)

安全运营体系分析报告验收合格率 =100(%)

信息化设备验收合格率 =100(%)

时效指标

信息化建设及时率 =100(%)

系统维修及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

安全事故发生次数 =0(次)

应急响应能力 提升

系统运行稳定情况 稳定

可持续影响指标 信息化建设制度 健全

满意度指标
服务对象满意度指

标
工作人员满意度 ≥90(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 设备购置 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 9,072,096.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 9,072,096.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高 ，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效

产出指标

数量指标 设备购置完成率 =100(%)

质量指标 设备购置验收合格率 =100(%)

时效指标 设备购置及时性 及时

效益指标

经济效益指标 设备投入使用率 =100.00(%)

社会效益指标

信息系统运行 稳定

涉密载体安全性 提升

就餐环境 改善

安全事故发生数 =0.00(起)

行政复议工作场所安全性 提升

系统网络安全性 提升

可持续影响指标 设备长效管理机制 健全

满意度指标
服务对象满意度指

标
设备使用人员满意度 ≥90(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 社区矫正经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市司法局 实施单位 上海市司法局

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 5,408,300.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 5,408,300.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成淮海中路1285弄8号、吴淞路333号办公用房修缮工程。

房屋安全系数进一步提高 ，破损部位修复完成，安全隐患消除，满足三家单位

同时办公需求，符合法律援助和公共法律服务接待要求 ，办公环境明显改善，

实现节约公共资源总目标 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标 经济成本指标 社区矫正对象人均执行成本 ≤10.00(%)

产出指标 数量指标

服务对象信息排查数 ≥250000.00(人次)

个案服务数 ≥700.00(人次)

参加社工培训招聘人次 ≥850.00(人次)

社区矫正对象和刑释解矫人员帮教人数 ≥41000.00(人)

提供社会适应性帮扶服务数 ≥8000.00(人次)

新航微信公众号、微博信息发布数 ≥300.00(条)

社工慰问、激励人数 ≥520.00(人次)

参与关爱行动人次 ≥40.00(人次)

帮教工作研讨参与人数 ≥40.00(人次)

志愿者培训人次 ≥400.00(人次)

新增志愿者工作站 =1.00(家)

志愿者队伍人数 ≥15000.00(人)



绩效

指标

产出指标

质量指标

社区矫正对象和刑释解矫人员建档率 =100.00(%)

社区矫正对象帮教服务覆盖率 =100.00(%)

社区矫正对象走访见面率 =100.00(%)

刑释解矫人员帮教服务覆盖率 ≥95.00(%)

时效指标

社工专业培训完成及时性 及时

社工慰问完成及时性 及时

社会保障金缴纳及时性 及时

关爱行动开展及时性 及时

帮教研讨开展及时性 及时

效益指标

经济效益指标 社会稳定对经济发展起到的作用 促进

社会效益指标

社区矫正对象重新犯罪率 ≤2.00(%)

刑释解矫人员重新犯罪率  ≤1.50(%)

社工流失率 ≤6.00(%)

可持续影响指标

社工职业资格持证率 ≥82.00(%)

社工队伍履职水平 提升

社工帮教制度 完善

满意度指标
服务对象满意度指

标

司法行政部门满意度 ≥95.00(%)

参加培训的社工满意率 ≥90.00(%)

服务对象满意率 ≥90.00(%)


