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长宁区协调劳动关系三方 2022 年工作要点

2022 年，长宁区协调劳动关系三方工作要继续以习近平总

书记在党的十九大报告中提出的“完善政府、工会、企业共同参

与的协商协调机制，构建和谐劳动关系”的重要精神为指引，深

入学习贯彻习近平总书记考察上海重要讲话精神和对上海工作

重要指示要求，认真落实十一届市委十一次、十二次、十三次全

会以及十二次党代会精神，按照市委、市政府、国家人社部及区
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委、区政府的决策部署，坚持稳中求进工作总基调，进一步发挥

协商协调机制的优势，着力防范化解劳动关系领域重大风险，切

实维护本区劳动关系和谐稳定大局。

一、着力防范化解劳动关系领域重大风险

区、街道（镇）（园区）三方要从促进本区经济社会平稳发

展的全局和战略高度，深刻认识做好劳动关系工作的重大意义，

高度重视劳动关系矛盾可能对社会稳定带来的影响，切实增强责

任感和使命感，形成合力，提升效能，共同做好政策宣传、推进

协商、舆情应对等工作。加强研判与指导，持续推进劳动者劳动

保障权益，包括工时和休息休假权益维护工作，支持企业健康、

有序发展，维护劳动关系稳定和谐。加强劳动关系矛盾预防和化

解，做到细致排摸、及时回应、落实责任、正面引导、稳妥处置，

牢牢守住本区劳动关系领域不发生系统性风险的底线。

二、推进劳动关系“和谐同行”能力提升三年行动计划

区、街道（镇）（园区）三方要按照《上海市劳动关系“和

谐同行”能力提升三年行动计划实施方案（2020—2023 年）》等

文件要求，提高认识，明确职责，加强督促，以防范和化解劳动

关系领域矛盾风险为主线，扎实推进落实金牌选树、典型宣传等

工作，分类分策开展指导服务，发挥好劳动关系协调员、协调劳

动关系社会组织、和谐劳动关系达标企业等主体协调劳动关系的

作用，开展对新注册企业实施和谐劳动关系建设优化指导服务，

进一步推动本区劳动关系治理体系和治理能力的综合提升。
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三、推进和谐劳动关系创建活动

区、街道（镇）（园区）三方要深入推进和谐劳动关系创建

活动，重点推动已建工会企业参加和谐劳动关系创建，进一步完

善相关工作机制，增强辅导培育力度，推动创建活动扩面、提质、

增效，切实发挥创建活动在规范企业用工管理、加强职工民主参

与、维护劳动关系和谐稳定、服务经济社会发展、保障和改善民

生中的积极作用，形成企业与劳动者和谐共进的良好局面。

四、发挥集体协商机制的协调作用

区、街道（镇）（园区）三方要继续深入贯彻落实《上海市

集体合同条例》《关于贯彻实施集体协商“稳就业促发展构和谐”

行动计划的通知》等法规政策，进一步推进本区集体协商机制建

设，充分发挥工会和企业代表组织作用，引导双方合理调整预期，

围绕劳动关系重点问题开展协商，不断提升集体协商的实效性。

五、维护新就业形态劳动者劳动保障权益

区、街道（镇）（园区）三方要深入贯彻《上海市人力资源

和社会保障局等八部门关于维护新就业形态劳动者劳动保障权

益的实施意见》《关于上海推进新就业形态劳动者入会和服务保

障工作的指导意见》等政策文件，推进本区新就业形态劳动者劳

动权益保障工作，加强组织领导和工作协同，补齐短板、优化服

务，开展专项行动，有序落实各项重点任务和工作内容，着力解

决新就业形态劳动者权益保障方面的突出问题。扩大新就业形态

工会组织覆盖面，发挥工会服务保障作用，实现好、维护好新就
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业形态劳动者劳动保障权益，探索指导新就业形态领域重点企

业、重点行业开展民主协商，畅通诉求表达渠道，搭建沟通交流

平台。

六、做好疫情防控常态化下的劳动关系协商工作

区、街道（镇）（园区）三方要充分认识当前形势下保障劳

动者合法权益、支持企业复工复产、维护劳动关系和谐稳定的重

要意义，坚持依法依规、统筹平衡、精准稳妥的总体要求，充分

发挥各自职能优势，及时互通情况，共同做好对企业和劳动者的

团结、指导及帮扶，尊重和发挥企业内部劳动关系协调机制作用，

依法依规调整劳动关系双方的权利义务，统筹劳动者权益维护和

企业健康发展，大力推动企业和劳动者通过民主程序就与疫情相

关的用工、工资支付等问题广泛协商，抱团取暖、共渡难关。

上海市长宁区人力资源和社会保障局 上海市长宁区总工会

上海市长宁区企业联合会 上海市长宁区工商业联合会

2022 年 7 月 15 日

（此件主动公开）
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